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A. Aufstellung des Gleichbehandlungsprogramms

Dieser Bericht ist Teil der Umsetzung der gesetziichen Verpflichtung des § 7a Abs. 5 Energie-
wirtschaftsgesetz. Nach § 7a Abs. 5 EnWG sind vertikal integrierte Unternehmen, an deren Netz
unmittelbar oder mittelbar mehr als 100.000 Kunden (bedingt durch die Beteiligung der Wes-
tenergie AG) angeschlossen sind, verpflichtet, fur die mit Tatigkeiten des Netzbetriebs befassten
Mitarbeiter/innen ein Programm mit verbindlichen MaRnahmen zur diskriminierungsfreien Aus-
ubung des Netzgeschifts festzulegen (Gleichbehandlungsprogramm), den Mitarbeitern und der
Regulierungsbehdrde bekannt zu machen und dessen Einhaltung durch eine Person oder Stelle
Uberwachen zu lassen. Mit diesem Gleichbehandlungsbericht sollen die Anforderungen gemag
§ 7a Abs. 5 Satz 3 EnWG erfillt werden.

Aufgrund der erwéhnten gesellschaftsrechtlichen Gegebenheiten waren wir zum rechtlichen Un-
bundling, gemaB den Anforderungen des Energiewirtschaftsgesetzes verpflichtet und haben
zum 1. Januar 2006 eine Tochtergeselischaft, die Stadtwerke Geldern Netz GmbH (SWG Netz),
gegriindet.

Sie hat die Netze von der Stadtwerke Geldern GmbH (SWG) gepachtet und ist fiir den Betrieb
des Gelderner Erdgas- sowie Stromnetzes verantwortlich. Samtlichen Energielieferanten wird
ein diskriminierungsfreier Zugang zu den Gelderner Energienetzen (Ausnahme fiir den Ortsteil
Geldern-Lullingen, Gasnetzbetreiber Gelsenwasser Energienetze GmbH, Gelsenkirchen) er-
mdoglicht und damit mehr Transparenz geschaffen.

Im Rahmen eines technischen Betriebsfilhrungsvertrages sowie Geschéftsbesorgungsvertra-
ges erbringen die Mitarbeiter/innen der SWG, oder externe Dienstleister, die erforderlichen tech-
nischen und kaufménnischen Tétigkeiten im Auftrag der Netzgesellschaft. Die SWG Netz nimmt
in ihrer Marktrolle als Netzbetreiber samtliche strategischen und operativen Steuerungen der
Netzbetreiberaufgaben selbst wahr. Das Fachpersonal erfilllt die Kernfunktionen nach dem
Energiewirtschaftsgesetz (EnWG). Entscheidender Vorteil der schlank ausgeprégten Netzge-
sellschaft ist der weitgehende Erhalt bestehender Strukturen und Synergien mit gleichzeitiger
Erfallung aller Anforderungen des EnWG.

Generell sorgen wir fur die Einhaltung der Vorgaben des Unbundling nach § 6 ff. EnWG wie sie
in den ,Auslegungsgrundsétzen” der Regulierungsbehérde gefordert werden. Die Stadtwerke
Geldern erfiillen dies durch eine strikte gesellschaftsrechtliche und operationelle Trennung des
Netzgeschéaftes von samtlichen vertrieblichen Aktivitdten. Ergénzt wird dies durch den unver-
wechselbaren Markenauftritt der SWG Netz.

In diesem Bericht werden die im zurtickliegenden Kalenderjahr tatséchlich getroffenen Vorkeh-
rungen zur Sicherstellung und Uberwachung der Gleichbehandlung aufgefiihrt. Der Bericht er-
streckt sich auf den Zeitraum vom 01.01.2022 bis 31.12.2022.
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B. Der Gleichbehandlungsbeauftragte

. Kontaktdaten

Name: Patrick Kanders

Telefon: 02831/93 33-54

E-Mail: patrick.kanders@swgeldern.de

Adresse: Siemensstralle 9
47608 Geldern

Il. Aufnahme der Tétigkeit

Herr Patrick Kanders wurde am 15.04.2021 von der SWG und der SWG Netz gemaf § 7a Abs.
5 EnWG zum Gleichbehandlungsbeauftragten bestellt.

lll. Ansprechbarkeit fiir Mitarbeiter/innen

Die Kommunikation zwischen dem Gleichbehandlungsbeauftragen und den Mitarbeitern findet
unter Beriicksichtigung der GréBenordnung des Unternehmens durch personliche Gesprache
sowie E-Mails und Telefonate statt. Der Gleichbehandlungsbeauftrage arbeitet im Bereich
Shared Service und ist auf Grund der UnternehmensgréfRe und kurzen Kommunikationswegen
an vielen Projekten beteiligt bzw. wird informiert und bzgl. der Gleichbehandlungsfragen einge-
bunden. Der Gleichbehandlungsbeauftragte ist in seiner Aufgabenwahrnehmung vollkommen
unabhéngig. Er hat Zugang zu allen Informationen, tiber die die beiden Unternehmen verfigen,
soweit dies zur Erfillung seiner Aufgaben erforderlich ist. Neben der regelmaRigen Kommuni-
kation mit der Unternehmensleitung, werden Koordinationssitzungen mit den Geschéftsfihrern
der Gesellschaften abgehalten.
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C. Der Netzbetrieb

. Aufbauorganisation Netzbetrieb

Die Aufbauorganisation des Unternehmens mit den verantwortlichen Personen des Netzbetrie-
bes wird tiber ein Organigramm dargestellt. Die wesentlichen operativen und strategischen Auf-
gaben zur Durchfithrung des Netzbetriebs werden in der SWG Netz ausgefiihrt.

Alle operativen und unterstiitzenden Aufgaben werden im Auftrag der SWG Netz durch die Ab-
teilungen Technik, Finanzen sowie Shared Service durchgefiihrt. Die Abteilung Vertrieb agiert
IT-technisch sowie raumlich strikt getrennt von den anderen Abteilungen.

ll. Veranderungen in der Aufbauorganisation des Netzbetriebs im Berichtszeit-
raum

Veranderungen in der Aufbauorganisation der SWG und der SWG Netz sind im Organigramm
im Anhang an dieses Dokument abgebildet. Die Abteilung Finanzen wurde aufgeteilt in zwei
Abteilungen Finanzen und eine weitere Abteilung Shared Service. Beide Abteilungen erbringen
nach Regeln des Gleichbehandlungsprogramms interne kaufménnische Dienstleistungen so-
wohl fiir den Vertrieb als auch fiir den Netzbetrieb Strom und Gas.

Veranderungen bei der Aufgabenzuordnung im Netzbetrieb

Die Betriebsfuhrung des Gasnetzes wird vollumfanglich mit eigenem Personal erledigt. Uber
einen Betriebsfiihrungsvertrag erbringt die Westenergie Netzservice GmbH s&mtliche Dienst-
leistungen, die fiur einen ordnungsgeméBRen Stromnetzbetrieb notwendig sind. Ausnahmen bil-
den das Assetmanagement, das Regulierungsmanagement, das Zéhler- und Messwesen sowie
die Kundenbetreuung bzgl. des Hausanschlusswesens, die eigene Mitarbeiter der SWG Netz
bzw. der SWG ausfiihren.

Somit ist fiir das konventionelle Zahler- und Messwesen und auch das des grundzusténdigen
Messstellenbetreibers (gMSB) nach dem Messstellenbetriebsgesetz (MsbG) die SWG Netz for-
mal zustandig. Die SWG Netz ist der gMSB und hat dies der Bundesnetzagentur (BNetzA) zum
30.06.2017 angezeigt. Die buchhalterische Trennung des grundzustiandigen Messstellenbetrie-
bes von den sonstigen regulierten Netzbetreiberaktivitdten wird seit Inkrafttreten des MsbG si-
chergestelit.

Zur Umsetzung eines vollwertigen Smart Meter Rollout sind Dienstleistungsvertrdge mit der
Westenergie Metering GmbH abgeschlossen worden. Diese beinhaltenen Leistungen des Ga-
teway Administrators, das Management firr externe Markiteilnehmer (EMT) sowie die Geréte-
beschaffung.
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D. Bericht iiber die nach § 7a Abs. 5 Satz 1 EnWG getroffenen MaR-
nahmen des vergangenen Kalenderjahres

.  MaBnahmen zur Sicherstellung eines diskriminierungsfreien Netzbetriebs

Shared Service

Bedingt durch die GréRenordnung des Unternehmens werden kaufméannische Aufgaben fir alle
Marktrollen zentral in Form von gemeinsamer Dienstleistungserbringung (,Shared Service®) er-
bracht und sowohl von der SWG Netz als auch von der SWG in Anspruch genommen.

Hierbei wurde eine klare Trennung nach Netz und Vertrieb vorgenommen und der organisatori-
sche sowie informatorische Ablauf geregelt. Die Mitarbeiter/innen der Abteilungen Finanzen so-
wie Shared Service verhalten sich entsprechend des Gleichbehandiungsprogramms so, dass
Informationen des Netzes diskriminierungsfrei an Lieferanten und Dienstleister weiterzugeben
sind.

Die Mitarbeiter/innen sind aulerdem so geschult, dass bei persénlichen oder telefonischen An-
liegen sofort geklart wird, ob Informationen vom Vertrieb oder Netz gewiinscht werden. So wird
sichergestellt, dass das Kundenzentrum sowie das Forderungsmanagement und das Inkasso
bei Kundenkontakt sichersteillen, dass eine Verwechselungsgefahr ausgeschlossen ist.

Die Geschéftsbégen und Formulare der beiden Gesellschaften unterscheiden sich in ihrer Struk-
tur deutlich voneinander, damit der unterschiedliche Absender klar erkennbar ist.

Der Internetauftritt der beiden Gesellschaften findet jeweils mit einer eigenstandigen Corporate
Identity statt. Es gibt einen Link auf der Homepage der SWG zum értlichen Netzbetreiber sowie
einen ,Absprung” zum digitalen Hausanschlussprozess, welcher auf der Netzhomepage ausge-
fuhrt wird. Auf der Homepage der SWG Netz werden alle rechtlich relevanten Informationspflich-
ten diskriminierungsfrei dargestelit.

Der Internetauftritt der beiden Gesellschaften wurde im Jahr 2021 erneut Gberarbeitet.
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Gleichbehandlungsprogramm

Neue Mitarbeiter erhalten zu Beginn ihrer Tatigkeit durch die Personalabteilung unter anderem
das ,Gleichbehandlungsprogramm” ausgehéndigt. Der Erhalt des Gleichbehandlungspro-
gramms ist in Abstimmung mit der Arbeitnehmervertretung von jedem Mitarbeiter zu quittieren.

Das EnWG mit den Unbundling-Bestimmungen nach §§ 6-7b EnWG sowie das Gleichbehand-
lungsprogramm haben den Charakter einer arbeitsvertraglichen Zusatzvereinbarung. In Folge
dieser schon immer bestehenden hohen Anforderungen an das Verhalten der Mitarbeiter sind
in der Konsequenz keine VerstéRe gegen das Gleichbehandlungsprogramm aufgetreten, so-
dass im Berichtszeitraum von Unternehmensseite keine Sanktionen ausgesprochen werden
mussten.

IT - Marktkommunikation — Bilanzierung

Wir haben die Verfahrensregulierungen zur Marktkommunikation seit ihrer jeweiligen Inkraftset-
zung und in ihrer jeweils aktuell giltigen Fassung vollstdndig umgesetzt:

o BK6-19-218 ,Geschéftsprozesse zur Kundenbelieferung mit Elektrizitat* (GPKE)

o BK6-19-218 ,Wechselprozesse im Messwesen Strom* (WiM Strom)

o BK6-19-218 ,Marktregeln fur die Durchfilhrung der Bilanzkreisabrechnung Strom*

o BK7-06-067 ,Geschéftsprozesse Lieferantenwechsel Gas" (GelLi Gas)

o BK6-20-059 ,Marktregeln fiir die Durchfihrung der Bilanzkreisabrechnung Strom* (Ma-
BiS)

o BK6-20-059 ,Kommunikationsprozesse Redispatch®

o BK6-20-059 ,Bilanzierungsmodell und Bestimmung der Ausfallarbeit*

e BK6-20-061 ,Informationsbereitstellung fiir Redispatch-MalRhahmen*

e BKG6-16-200/BK7-16-142 ,Anpassung der Vorgaben zur elektronischen Marktkommuni-
kation an die Erfordernisse des Gesetzes zur Digitalisierung der Energiewende®

e BK6-14-110 Anpassung der Festlegung ,Marktprozesse fir Einspeisestellen®

e BK7-14-020 ,Festlegung der Bundesnetzagentur in Sachen Bilanzierung Gas" (GaBi Gas
2.0)

o BK6-16-200 Interimsprozesse zu ,Geschéftsprozesse zur Kundenbelieferung mit Elektri-
zitét* (GPKE)

e BK6-17-042 Anpassung der Standardvertrdge an die Erfordernisse des Gesetzes zur Di-
gitalisierung der Energiewende (Messstellenbetriebsgesetz — MsbG) fiir ,Messstellenbe-
treiberrahmenvertrage*

e BK7-17-026 Anpassung des Messstellenrahmenvertrags fiir den Gassektor an die Erfor-
dernisse des Gesetzes zur Digitalisierung der Energiewende

e BK6-18-032 Anpassung der Vorgaben zur elektronischen Marktkommunikation an die
Erfordernisse des Gesetzes zur Digitalisierung der Energiewende (,Marktkommunikation
2020“ — ,MaKo02020%)

e BK6-20-160 ,Festlegungsverfahren zur Weiterentwicklung der Netzzugangsbedingun-
gen Strom* (,Marktkommunikation 2022“ — ,MaKo 2022

e Das Inkrafttreten Uiberarbeiteter Nachrichtentypversionen zum 01.04. und zum 01.10.
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Die BNetzA hatte die Festlegung zur Weiterentwicklung der Netzzugangsbedingungen
Strom (BK6-20-160, ,MaKo 2022") bereits am 21. Dezember 2020 verdffentlicht. Entspre-
chend der BNetzA-Mitteilung ,Nr. 27 zu den Datenformaten zur Abwicklung der Marktkom-
munikation“ vom 02.02.2022 wurde die Umsetzung der Datenformate einschlieBlich der
,Marktkommunikation 2022“ vom 01.04.2022 auf den 01.10.2022 verschoben.

Die Anderungen durch die ,MaKo 2022“ (BK6-20-160) wurden bei der Stadtwerke Geldern Netz
GmbH erfolgreich umgesetzt und betreffen insbesondere die Prozesse nachfolgender Verfah-
rensregelungen:

» Geschéftsprozesse zur Kundenbelieferung mit Elektrizitdt (GPKE), u. a. Automatisie-
rung des Prozesses zur Unterbrechung und Wiederherstellung der Anschlussnutzung (Sper-
ren/ Entsperren)
> Initiilerung des Prozesses Lieferende durch den Netzbetreiber
» Austausch von Zahlzeitdefinitionen/Einflilhrung von zeitvariablen Tarifen
» Anpassung des Prozesses Lieferbeginn (Vorgehensweise, Identifikation von Neuanla-

gen)
» Austausch von erweiterten Kommunikationsdaten

=  Wechselprozesse im Messwesen Strom (WiM), u. a.
> Prozess zur Anforderung und Ubermittlung von Werten an die neue Rolle des ESA (Ener-

gieserviceanbieter)
> Abrechnung von sonstigen Dienstleistungen

= Marktprozesse fiir erzeugende Marktlokationen Strom (MPES), u. a.
> Wegfall von 100%-Tranchen und Konkretisierung der Tranchendefinition
» Anpassung des Prozesses Lieferende gemafll GPKE
» Aktualisierung zum Umgang mit ausgeférderten EEG-Anlagen in der Direktvermarktung

» Marktregeln fiir die Durchfithrung der Bilanzkreisabrechnung Strom (MaBiS), u. a.

» Prazisierung zu normierten Profilen fur synthetische SLP/SEP

> Verschiebung des Use-Case ,Ubermittlung der Liste der Profildefinitionen vom Netzbe-
treiber an den Messstellenbetreiber” (WiM Strom -> MaBiS)

» Konkretisierung der Austauschprozesse fiir den bilanziellen Ausgleich im Rahmen des
Redispatch

Mit der ,MaKo 2022“ wurde beim Thema ,Preisblatt® ein neuer Prozess zwischen Netzbetreibern
und Lieferanten eingefiihrt. Anzuwenden sind die neuen Preisblatter verbindlich ab dem
01.01.2023. Die Stadtwerke Geldern Netz GmbH hat im Berichtsjahr die erforderlichen MaR-
nahmen getroffen, um die rechtzeitige Umsetzung sicherzustellen. Die Preisblatter werden im
Prozess verbindlich ab dem 01.01.2023 verwendet. Ab diesem Abrechnungszeitraum kénnen
nur noch Rechnungen fiir Zeitrdume gestellt werden, fir die ein Preisblatt gilt.

Auf Grund der o0.g. Verschiebung der Umsetzung der Datenformate hat die BNetzA eine ,Erfor-
derliche Ubergangsregelung zur Festlegung zur Weiterentwicklung der Netzzugangsbedingun-
gen Strom zwischen dem 01.04.2022 und 30.09.2022* veréffentlicht (BNetzA ,Mitteilung Nr. 2
zur Umsetzung des Beschlusses BK6-20-160“). Die BNetzA hat die Einfiihrung des neuen Netz-
nutzungsvertrages/ Lieferantenrahmenvertrages zum 01.04.2022 von der Umsetzung der
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neuen Nachrichtentypversionen zum 01.10.2022 entkoppelt. Der neue Netznutzungsvertrag
verweist an einigen Punkten auf prozessuale Vorgaben der ,MaKo 2022“ die zum 01.10.2022
umzusetzen waren. Fiir den Zeitraum vom 01.04.2022 bis 30.09.2022 galten daher Ubergangs-
regelungen, die einen nahtlosen Betrieb der elektronischen Marktkommunikation sicherstellten.

In die GPKE wurde das Kapitel ,4.2 Austausch von Zahlzeitdefinitionen“ aufgenommen. Dies
machte es erforderlich, dass alle Stellen der OBIS-Kennzahlen (Object Identification System) in
der ab 01.10.2022, 00:00 Uhr glltigen Codeliste der OBIS-Kennzahlen und Medien als relevant
gekennzeichnet wurden. Alle berechtigten Marktpartner haben dies in ihrem jeweiligen System
dementsprechend zu pflegen und dies wurde fiir alle Marktlokationen, unabh&ngig davon wer
zustandiger Messstellenbetreiber ist, in den Systemen der Stadtwerke Geldern Netz GmbH um-
gesetzt.

Mit Umsetzung der ,Mako 2022 muss der Netzbetreiber allen Lieferanten und Messstellenbe-
treibern fir die Marktiokation (MaLo) eine Ubersicht seiner Zihizeitendefinitionen zusenden.
Eine Zdhlzeit beinhaltet je Viertelstunde fir das Kalenderjahr die Information, zu welcher Zeit
und welchem Tarif/Register die verbrauchte Energie erfasst werden muss. Der erste Versand
an die berechtigten Marktpartner ist bei der Stadtwerke Geldern Netz GmbH fristgerecht am
14.10.2022 erfolgt, hier wurde die Ubersicht aller Zahlzeitendefinitionen fiir schwachlastfahige
Geréte versendet. Bei der Ubermittlung von Zahlerstdnden aus intelligenten Messsystemen
(iMSys), Umsetzungsdatum 30.09.2022, werden die jeweiligen Ablesegriinde nicht mehr erho-
ben und erfasst. Eine Weitergabe an interne und externe Empfénger ist somit ausgeschlossen.
Aufgrund von Anpassungen im Anwenderhandbuch MSCONS (Metered Services Consumption
report message) zum 01.10.2022 werden die Ablesegriinde in der Marktkommission nicht mehr
verwendet. Stattdessen werden nun der sogenannte Nutzungszeitpunkt, sowie — optional — der
Ausfiihrungs- / Anderungszeitpunkt mittels MSCONS an alle Marktpartner kommuniziert.

Seit dem 01.10.2022 kann jeder registrierte Energieserviceanbieter (ESA) beim Messstellenbe-
trieb Energiedaten anfragen, sofern ihm eine den gesetzlichen Anforderungen entsprechende
Einwilligung des Anschlussnutzers vorliegt. Die Stadtwerke Geldern Netz GmbH ist daher ver-
pflichtet, auf entsprechende EDIFACT-Anfragen zu reagieren.

Die Umsetzung des Prozesses fiir Anfragen durch den ESA befand sich im Berichtszeitraum
noch im Aufbau. Im ersten Schritt hatte die Stadtwerke Geldern Netz GmbH die Mindestanfor-
derung an den Prozess umgesetzt, die darin bestand, dem ESA zumindest mit einer Ablehnung
zu antworten. Fir die Zukunft plant die Stadtwerke Geldern Netz GmbH, die kompletten ESA-
Prozesse bedienen und somit alle berechtigten Anfragen mit einer Datenbereitstellung per
EDIFACT beantworten zu kénnen. Sobald die technische Umsetzung auf Gelderns-Seite aus-
reichend getestet wurde, werden alle relevanten Informationen online tGber die Website kommu-
niziert, sodass alle registrierten Energieserviceanbieter gleichzeitig hieriiber in Kenntnis gesetzt
werden.

Anschluss und Einspeisemanagement von EEG bzw. KWK-Anlagen

Die Anzahl von EEG-Anlagen hat sich im Berichtszeitraum auf 1.231 mit einer Gesamtleistung
von 47.201 kW erhéht. Der Zuwachs ergab sich durch die Inbetriebnahme div. PV-Anlagen.
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Weitere 39 KWK-Anlagen mit einer Gesamtleistung von 3.045 kW dienen vorwiegend der
Strom- und Warmeerzeugung fir den Eigenbedarf.

Bisher konnten alle konventionellen Netzanschlussbegehren als auch diese fir EEG bzw. KWK-
Anlagenbetreiber im Gebiet Geldern zeitnah erflllt werden. Da es zu keinen Kapazitatsproble-
men kam, musste im Berichtszeitraum noch keine Leistungsreduzierung vorgenommen werden.

MaBnahmen im Verteilnetz zur Aufrechterhaltung der Systemstabilitdt — Einfilhrung - Re-
dispatch 2.0

Im Rahmen der Energiewende hat die dezentrale Einspeisung aus erneuerbaren Energiequel-
len in das Verteilnetz fur die Stabilitdt des Gesamtsystems eine zunehmende Bedeutung ge-
wonnen. Ausdruck davon waren in den vergangenen Jahren die Einfiihrung von Prozessen zum
Einspeisemanagement bei Netzengpassen, die Kaskade fir Abschaltmanagement (Anwen-
dungsregel VDE-AR-N 4140) nach Aufforderung durch den vorgelagerten Netzbetreiber.

Darliber hinaus war auch das Jahr 2022 fir Systemfithrung und Netzwirtschaft von Verteilnetz-
betreibern durch die Weiterentwicklungen im Bereich des Redispatch 2.0 geprégt. Insbesondere
das Frihjahr war hierbei den Tests und Abstimmungen unter den Netzbetreibern gewidmet, um
den Start in die Ubernahme der Bilanzierungsverantwortung durch den Anschlussnetzbetreiber
bei Redispatch-MalRnahmen ab dem 01.06.2022 sicherzustellen.

Netzengpédsse

Im Berichtszeitraum waren wie in den Vorjahren keine Leistungsreduzierungen bei EEG-
Einspeisern notwendig. Die Netzinfrastruktur in Geldern hat sich durch hohe Investitionen der
letzten Jahre beispielsweise durch Abbau der Freileitungen deutlich verbessert. Mit dem derzeit
erreichten Verkabelungsgrad von ca. 95,9 %, verbunden mit 310 Trafostationen ist das Netz fir
die derzeitige Einspeiseleistung gut aufgestelit.

Fur die ggf. erforderlichen MaBnahmen zur Reduzierung von Einspeisungen existiert ein detail-
lierter Prozessablauf. Dieser ist bereichstibergreifend sowohl fir die Netzfihrung, das operative
Assetmanagement als auch den Bereich Netznutzung/ Netzzugang glltig und stellt sicher, dass
in allen Féllen eine diskriminierungsfreie Behandlung der Einspeiser gewahrleistet wird.

Abschaltung nach Aufforderung durch den Ubertragungsnetzbetreiber

Zwischen dem VNB SWG Netz und dem vorgelagerten Netzbetreiber der Westnetz GmbH exis-
tiert ein so genannter ,Kaskadenvertrag“. Dieser orientiert sich an der ,Vereinbarung tiber die
Anwendung des BDEW/VKU-Leitfaden fiir unterstiitzende MaRnahmen von Stromnetzbetrei-
bern - Kommunikations- und Anwendungsleitfaden zur Umsetzung der Systemverantwortung
gemaR §§ 13 Abs. 2, 14 Abs. 1 und 14 Abs. 1c EnWG". Fir die Thematik liegt allen beteiligten
Organisationseinheiten eine detaillierte Prozessbeschreibung vor.
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Nach Verabschiedung der Anwendungsregel VDE-AR-N 4140 zur Kaskadierung in 2017 hat die
Westnetz GmbH ihren nachgelagerten Netzbetreibern zunachst im November 2018 eine Kas-
kadierungsvereinbarung zur Umsetzung der gednderten Anforderungen ab 01.02.2019 ange-
boten. In enger Abstimmung mit der Westnetz GmbH wurde seitdem insbesondere an der effi-
zienteren Gestaltung des Kommunikationsprozesses zur Kaskade gearbeitet. Die daraus resul-
tierende Uberarbeitete Kaskadierungsvereinbarung fiihrte zu einem neuen Kaskadierungspro-
zess mit telefonischer Alarmierung und automatisierter individueller Kaskaden-Anforderung per
E-Mail an nachgelagerte Netzbetreiber.

Bei einer Abschaltung auf Anweisung des vorgelagerten Netzbetreibers wird der Lastabwurf
nach den Auslésestufen des automatischen Unterfrequenzschutzes manuell durchgefihrt. So-
weit technisch moglich, wird bei mehrfachem bzw. lang andauerndem Abschalterfordernis eine
rollierende Abschaltung angewendet. Es gab im Jahr 2021 keine Abschaltungen auf Anweisung
des vorgelagerten Netzbetreibers.

Am 30.06.2021 wurde ein Dienstleitungsvertrag mit der Westenergie ,iber die Implementierung
und Umsetzung der Prozesse gemaR Redispatch 2.0 im Netzgebiet der Stadtwerke Geldern
GmbH geschlossen.

Zum 01.03.2022 wurde die ,Mitteilung Gber den Beginn des bilanziellen Ausgleichs von Redis-
patch-MaRnahmen durch den Verteilnetzbetreiber”, durch die Stadiwerke Geldern Netz GmbH
an den BDEW gemeldet.

Konsuitation der Technischen Anschlussbedingungen (TAB)

Netzbetreiber sind nach § 19 Abs. 1 und 2 EnWG verpflichtet, technische Mindestanforderungen
fur den Netzanschluss festzulegen. Die Pflicht zur Konsultation besteht nach einer entsprechen-
den Anderung des EnWG seit dem 01.01.2017 fur die netzbetreiberindividuellen technischen
Anschlussbedingungen Strom nicht mehr, fiir die netzbetreiberindividuellen technischen An-
schlussbedingungen Gas besteht die Konsultationspflicht nun neu.

Die SWG Netz hat in 2019 neue Technische Anschlussbedingungen fir die Mittelspannung
neue Technische Anschlussbedingungen Niederspannung veréffentlicht.

Messstellenbetriebsgesetz (MsbG)

Mit dem Inkrafttreten des MsbG als wesentlicher Teil des Gesetzes zur Digitalisierung der Ener-
giewende hatte die Stadtwerke Geldern Netz GmbH bereits in 2017 begonnen, sich konkret auf
die veranderten Aufgaben als grundzusténdiger Messstellenbetreiber vorzubereiten und ent-
sprechende laufende Umsetzungsprojekte voranzutreiben. Den gesetzlichen Vorschriften ent-
sprechend hatte die Stadtwerke Geldern Netz GmbH schon im Jahr 2018 begonnen Anlagen
mit modernen Messeinrichtungen und intelligenten Messsystemen auszustatten. Die Stadt-
werke Geldern Netz GmbH baut bereits seit 2018 moderne Messeinrichtungen zu den veréf-
fentlichten Konditionen ein.
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Das BSI hatte mittels einer Allgemeinverfiigung mit Giiltigkeit ab 24.02.2020 die technische
Méglichkeit des Einbaus intelligenter Messsysteme nach § 30 MsbG bei Letztverbrauchsanla-
gen in Niederspannung mit einem Jahresverbrauch > 6.000 kWh bis einschlie8lich 100.000 kWh
erklart. Von dieser Einbauverpflichtung explizit ausgenommen waren Einspeiseanlagen nach
EEG und KWKG sowie steuerbare Letztverbrauchsanlagen nach § 14a EnWG.

Am 20.05.2022 hat das BSI die oben genannte Feststellung der technischen Méglichkeit aufge-
hoben und zeitgleich die BSI-Feststellung entsprechend § 19 Abs. 6 MsbG veréffentlicht. Mit
der Anpassung des Messstellenbetriebsgesetzes war der Rechtsrahmen zuvor so ausgestaltet
worden, dass intelligente Messsysteme, die aufgrund einer Feststellung des BSI nach § 30 Satz
1 MsbG eingebaut worden sind oder eingebaut werden, im Rahmen der Regelungen des § 19
Abs. 6 MsbG weitergenutzt oder neu eingebaut werden diirfen.

Die Stadtwerke Geldern Netz GmbH stellt als grundzustandiger Messstellenbetreiber geman §
3 Abs. 4 S. 2 MsbG die Unabhéangigkeit des grundzusténdigen Messstellenbetriebs fir moderne
Messeinrichtungen und intelligente Messsysteme von anderen Tétigkeitsbereichen der Energie-
versorgung Uber die buchhalterische Entflechtung in entsprechender Anwendung des § 6b
EnWG sicher.

Mangels eines allgemein festgelegten Messstellenverirages schliet die Stadtwerke Geldern
Netz GmbH mit den in ihrem Netzgebiet aktiven Lieferanten Messstellenvertrége, die auf der
Basis des BDEW-Vertragsmusters beruhen, um diesen Lieferanten auch kinftig in gewohnter
Art und Weise im Ergebnis eine integrierte Abrechnung aller Leistungen seitens der Lieferanten
an die Letztverbraucher zu erméglichen.

Der Messstellenvertrag regelt den Messstellenbetrieb fiir moderne Messeinrichtungen und in-
telligente Messsysteme im Bereich Elektrizitét.

Hausanschliisse und Baumafnahmen

Der Hausanschlussprozess ist so aufgestelit, dass Kunden Angebote fiir Gas- und Stromhaus-
anschlisse von der Netzgesellschaft und Angebote lber die Erstellung eines neuen Trinkwas-
seranschlusses von der SWG erhalten. Samtliche NetzbaumaRnahmen von Hauptleitungen und
Hausanschliissen sind unter der Homepage: www.swgeldern-netz.de veréffentlicht.

Kalkulation und Veréffentlichung der Netzentgelte

Im Berichtszeitraum wurden bei der SWG Netz die Netzentgelte unter Berlicksichtigung der
Bestimmungen des EnWG, der Netzentgeltverordnungen Strom (StromNEV) bzw. Gas (Gas-
NEV) sowie der Anreizregulierungsverordnung (ARegV) ermittelt.

GemaR § 20 Abs. 1 EnWG wurden von der SWG Netz fiir das Kalenderjahr 2022 die voraus-
sichtlichen Netzentgelte fiir das Strom- und Gasverteilnetz am 15.10.2021 im Internet veréffent-
licht.
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Die endgiiltigen Netzentgelte wurden gemaR § 27 StromNEV und GasNEYV fiir das Strom- und
Gasverteilnetz am 23.12.2021 im Internet veréffentlicht. Im Bereich Strom fand, wie bereits in
den vergangenen Jahren, das Netzentgeltmodernisierungsgesetz (NEMoG) zur Ermittlung der
Entgelte fiir dezentrale Einspeisung Anwendung. Im Bereich Gas wurden die voraussichtlichen
Netzentgelte unveréndert als endglltige Netzentgelte fortgeschrieben. Bei der Kalkulation der
Netzentgelte fiir 2022 wurden die Hinweise der Regulierungskammer des Landes NRW fir VNB
zur Anpassung der Erlésobergrenze fiir das Kalenderjahr 2022 zur Bestimmung der Netzent-
gelte beriicksichtigt.

Dabei wurde wie Uiblich durch den Netzbetreiber prozessual sichergestellt, dass die Entgeltbil-
dung in der Anreizregulierung unbundlingkonform durchgefiihrt wird sowie die Veréffentlichung
der Preisblatter diskriminierungsfrei erfolgt. Die Prozesse haben keinerlei Schnittstellen zu wett-
bewerblichen Bereichen. Dariiber hinaus ist gewéahrleistet, dass keine wirtschaftlich sensiblen
Informationen vor der Veroffentlichung der Preisblatter in unzuldssiger Weise an irgendwelche
wettbewerblichen Bereiche gelangen.

Seitens der Netzgesellschaft wurde eine Mittelfristplanung mit Erfolgs-, Bilanz- und Investitions-
planung fiir die Jahre 2023 bis 2027 erstellt.

Technisches Sicherheitsmanagement (TSM) erneut bestétigt

Als Betreiber sogenannter kritischer Infrastrukturen sind die Unternehmen der Gas-, Wasser-
und Stromversorgung mit einer krisensicheren Aufbau- und Ablauforganisation zu versehen.
Dies stiitzt sich u.a. auf ein Risiko- und Krisenmanagementsystem nach DVGW/ VDE -Regel-
werk, insbesondere auf die technischen Regeln G 1000, W 1000 und S 1000. Das Technische
Sicherheitsmanagement-Konzept (TSM) hat fur die staatliche Energieaufsicht einen hohen Stel-
lenwert und genielt eine groRe Akzeptanz. Bei den Energieaufsichten der Lénder ist das TSM
als ein wesentlicher Baustein der Selbstregulierung und Selbstiiberwachung der Energiewirt-
schaft anerkannt. Die Erfahrungen der TSM-Priifungen zeigen, dass das TSM ein geeignetes
und kostenglnstiges Managementinstrument ist, um die technische Sicherheit in den Versor-
gungsunternehmen zu dokumentieren.

Beide Unternehmen, die Stadtwerke Geldern GmbH sowie die Stadtwerke Geldern Netz GmbH
haben das TSM-Uberprifungsverfahren des DVGW (Gas, Wasser) sowie nun auch erstmalig
des VDE (Strom) durchgefiihrt. Die Verbdnde DVGW und VDE bestéatigten den Unternehmen
nach einer Priifung in 2021, dass diese in den Bereichen der Gas-, Wasser- und Stromversor-
gung weiterhin gut aufgestellt sind. Die Bestatigung gilt nunmehr fiir die kommenden 6 Jahre.

Informations-Sicherheits-Managementsystems (ISMS)

Betreiber von Energieversorgungsnetzen sind laut EnWG verpflichtet, die fir einen sicheren
Netzbetrieb notwendigen Telekommunikations- und elektronischen Datenverarbeitungssysteme
gegen Bedrohungen zu schitzen.
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Die SWG Netz hat dazu der BNetzA einen ,Ansprechpartner IT-Sicherheit* und dessen Kontakt-
daten benannt. Im Bereich Gas werden keine IKT- Komponenten gemaR IT- Sicherheitskatalog
eingesetzt. Fiir den Bereich Gas wurde der SWG Netz von der BNetzA eine Nichtanwendbar-
keitsbestdtigung gemaR IT- Sicherheitskatlog ausgestelit.

Durch die Auslagerung der Betriebsfiihrung bzw. Netzfiihrung im Stromnetz an die Westnetz
GmbH besteht bis 2024 fiir das Stromnetz keine Pflicht zur Zertifizierung. Diese wird fur das
Jahr 2023/2024 angestrebt, um den verdnderten Vorgaben gerecht zu werden.

Im Zuge der Gatewayadministrations hat uns die e.kundenservice Netz GmbH (EKN) die Ein-
haltung des IT-Sicherheitskataloges und die Erfiillung der Sicherheitsanforderungen zugesi-
chert. Das Informationssicherheits-Managementsystem der e.kundenservice Netz GmbH wurde
gemal IT-Sicherheitskatalog nach § 11 Absatz 1a EnWG a, 30.Oktober 2020 erfolgreich zerti-
fiziert. Die Zertifizierung ist giltig bis zum 29.10.2023.

Folgend die Erklédrung, warum die Zertifikate nun namentlich der EKN zugeordnet sind:

,Die e.kundenservice Netz (EKN) und Westnetz/Westenergie Metering haben beschlossen, ihre
Kompetenzen in der Smart-Meter-Gateway-Administration (GWA) zu biindeln und einen ge-
meinsamen GWA-Betrieb fiir den E.ON-Konzern auszupragen.

Aufbauend auf ihren Erfahrungen haben die Konzerngesellschaften fir den gemeinsamen
GWA-Betrieb ein ,best of both worlds" (das Beste aus zwei Welten) aus ISMS, Prozess-/Sys-
temlandschaft und operativer Organisation umgesetzt. Als GWA-System wird der robotron
GWA-Manager eingesetzt. Eine erfolgreiche Zertifizierung nach ISO/IEC 27001 durch die da-
tenschutz cert GmbH hat dies bestétigt. Seit dem 1. Januar 2021 wird der GWA-Betrieb unter
einem gemeinsamen ISMS durchgefiihrt. Das Zertifikat ist namentlich der EKN zugeordnet.”

Ausbau der IT fiir netzrelevante Prozesse

Eine Analyse der Prozesse in der Technik hat deutlich gemacht, dass eine IT-Unterstutzung
dringend erforderlich ist. Das seit langem bestehende Grafische Informationssystem wurde ei-
ner Migration auf eine neue Plattform unterzogen. Diese neue Plattform ermdglicht eine Portal-
gestitzte Planauskunft fir Netzkunden. Die bisher noch manuell erstellen Planauskinfte wer-
den dadurch zukinftig voll Automatisiert dem Kunden zur Verfiigung gestellt. Durch die vollstén-
dige und durchgéngige Dokumentation von Planauskunftsanfragen wird die Organisationssi-
cherheit erheblich verbessert.

Zusatzlich wurden die Daten anschieBend genutzt, um ein Betriebsmittelinformationssystem
(BIS) mittels der Software Lovion aufzubauen. Das BIS ermdglicht die Instandhaltungs- und
Wartungsaufgaben effizienter und transparenter abzuwickeln.

Mit den zusétzlichen eingefiihrten Modulen Lovion Work und Task stehen im Mittelpunkt die

effiziente und flexible Verteilung der Arbeiten auf die Mitarbeiter. Die fur die Durchfiihrung der
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Arbeiten erforderlichen Informationen stehen den Mitarbeitern vom System digital und ohne Me-
dienbriiche via Tablet zur Verfiigung. Im nachsten Schritt erfolgte mittels eines Workforcema-
nagementsystems die georeferenzierte Zuordnung der gestellten Aufgaben an die jeweiligen
Mitarbeiter.

Das Lovion Modul ,Meter kam zur gezielten Durchfiihrung des Turnuswechsels und der Z&h-
lerstanderfassung im Bereich Strom, Gas, Wasser und Warme mit gleichzeitiger Dokumentation
der Arbeitsschritte zum Einsatz. Die Synchronisation der Daten in die Geratedatenbank SAP
ISU wird zum groBen Teil voll automatisiert durchgefiihrt.

Im Jahr 2021 kam das Lovion Modul ,Tree" hinzu. Dieses ermdglicht die bereits bekannten
Baumstandorte, welche sich in der Nahe von Gasleitungen befinden, von dem bisherigen Sys-
tem ,GDS-Move" zu migrieren. Lovion ,Tree" erméglicht nun eine voll automatische ,Wurzel-
Wachstumssimulation” zur Bewertungen der Gefahrenklassifikation.

Netzanschlussportal

Seit Ende 2019 ist es fiir den Kunden méglich den kompletten Hausanschluss-Prozess digital
auf der Netzhomepage zu beantragen. Die Beauftragung durch den Kunden, die Steuerung der
Prozess-Schritte und Dienstleister im Hintergrund lauft ebenfalls voll digital und wird von den
Mitarbeitern aus dem Shared Service und dem Netzvertrieb gesteuert.

Seit dem Jahr 2022 ist es ebenfalls méglich die ,Anfrage zum Anschluss von Erzeugungsanla-
gen” via Netzanschlussportal abzuwickeln. Somit wird dem Kunden als auch dem Mitarbeiter
eine homogene Prozesslandschaft bereitgestellt.

Der Vertrieb der Stadtwerke Geldern wird an keiner Stelle eingebunden und hat auch keinen
Zugriff auf Daten oder Prozessschritte aus dem Hausanschlussportal.
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KOMBI HAUSANSCHLUSS
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Abbildung : Hausanschluss-Prozess

Lades&uleninfrastruktur

Im Netzgebiet der SWG Netz sind Ladeséulenbetreiber aktiv, deren Ladeséulen von der SWG
Netz angeschlossen wurden bzw. werden. Zu den Ladesdulenbetreibern gehért die SWG, wel-
che unter anderem Ladepunkte im éffentlichen Raum fiir Mobilititsanwendungen zur Verfiigung
stellt; diese Ladeséaulen stehen im Eigentum der SWG. Die SWG Netz selbst ist weder Eigenti-
mer noch Bertreiber von im 6ffentlichen Raum befindlichen Ladesé&ulen.

Die SWG Netz nutzt Ladepunkte an ihren eigenen und angemieteten Verwaltungs- und Be-
triebsstandorten, um ihre teilweise elektrische Fahrzeugflotte aufzuladen. Diese Lades&ulen
sind nicht 6ffentlich zugénglich. Sie stehen im Eigentum der SWG. Alle Ladepunkte werden als
elektrische Betriebsmittel vom jeweiligen Standortmanagement der SWG Netz instand gehalten.

PV-Anlagen

Die SWG Netz betreibt und besitzt keine eigenen Photovoltaik-Anlagen.

Speicheraniagen

Es stehen keine Speicheranlagen im Eigentum der Stadtwerke Geldern Netz GmbH oder wer-
den durch diese betrieben.
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Krisenvorsorge Gas

Am 30. Marz 2022 wurde die Friihwarnstufe (erste Stufe) des Notfallplans Gas durch das Bun-
desministerium flir Wirtschaft und Klimaschutz (BMWK) ausgerufen. Dadurch wurde auf eine
Méglichkeit zur Verschlechterung der Erdgasversorgungssituation hingewiesen und ein inter-
disziplindres Krisenteam durch das BMWK einberufen. Am 23. Juni 2022 wurde daraufhin die
Alarmstufe (zweite Stufe) des Notfallplans Gas ausgerufen. Wie bereits in der ersten Stufe wer-
den weiterhin marktbasierte MaBnahmen in der Alarmstufe eingesetzt, um die Erdgasversor-
gung insbesondere fiir geschitzte Kunden sicherzustellen.

Reichen im Fall eines Engpasses, die durch die Fernleitungsnetzbetreiber einzuleitenden
Schritte nicht aus, sind die Verteilnetzbetreiber im Rahmen ihrer Systemverantwortung berech-
tigt und verpflichtet, sémtliche Ein- und Ausspeisungen in ihrem Erdgasnetz den Erfordernissen
anzupassen.

Bei der Bekampfung von Engpasssituationen in der &ffentlichen Erdgasversorgung sind neben
den §§ 16 und 16a EnWG auch die Regelungen des § 53a EnWG zu beachten, die der Sicher-
stellung der Erdgasversorgung von geschiitzten Kunden, insbesondere Haushaltskunden, die-
nen.

Die Stadtwerke Geldern Netz GmbH kann von den Netzkunden, die nicht zu den geschitzten
Kunden zahlen, kurzfristig die gezielte Absenkung des Erdgasbezugs verlangen oder diese vo-
ribergehend abschalten. Die Auswahl des Kreises nicht geschitzter Kunden erfoigte nach den
sachlichen Kriterien des § 53a EnWG und den Hinweisen der BNetzA. Dabei spielte die Liefe-
rantenzuordnung keine Rolle.

Sofern nicht das komplette Abschaltpotenzial gefordert wird, muss die Abschaltmenge auf die
Kunden aufgeteilt werden. Die Stadtwerke Geldern Netz GmbH verteilt diese Reduktionsauffor-
derungen je Ausspeisezone sachgerecht und diskriminierungsfrei. Im Falle einer Gasmangel-
lage nutzt die Stadtwerke Geldern Netz GmbH das ,Krisenportal Gas*, eine webbasierte An-
wendung fir die Kommunikation mit dem vorgelagerten Netzbetreiber. Die Kunden, Lieferanten
werden schriftlich per E-Mail Gber erforderliche MaRnahmen informiert.

Notversorgung

Es gibt der der SWG Netz GmbH keine Kunden, die in die Notversorgung gekommen sind.

Datenschutz

Im Hinblick auf die Komplexitdt der neuen Datenschutz-Grundverordnung haben wir uns
dazu entschieden, unsere Interessen von einem externen Datenschutzbeauftragten wahr-
nehmen zu lassen.
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Aufgrund der groRen Schnittmenge zwischen Unbundling- und Datenschutzthemen stellen
DatenschutzmafRnahmen im Netzbereich hdufig gleichzeitig auch die Unbundlingkonformi-
tat sicher, wobei die regulatorischen Unbundlinganforderungen gleichzeitig die zuldssige
Verarbeitung personenbezogener Netzdaten beeinflussen.

Mit der Anpassung auf die EU-DSGVO wurden diese Anforderungen an einen restriktiven
Umgang mit personenbezogenen Daten im Netz nicht wesentlich geéndert.

Bei der Einbindung von Dienstleistern, die fur mehrere Marktteilnehmerrollen tatig sind,
unterstiitzt die gesetzlich erforderliche vertragliche Vereinbarung zur Datenverarbeitung
ausschlielich zu Zwecken und auf Weisung des Auftraggebers, dass auch Unbundlingan-
forderungen berlicksichtigt werden.
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MafBnahmen zum informatorischen Unbundling

Als Netzbetreiber tragt die SWG Netz die Verantwortung Gber sdmtliche Daten und Sys-
teme des regulierten Netzgeschéaftes und sorgt auch auf der IT-Ebene, dass das informa-
torische Unbundling durchgéngig eingehalten wird. Fir die Unbundling-Konformitat ist ne-
ben einer geeigneten IT-Systemstruktur gleichermallen ein qualifiziertes Berechtigungs-
konzept von zentraler Bedeutung, das nicht nur technisch, sondern auch organisatorisch
prozessual umgesetzt ist. Dies ist ebenfalls durch die Eigenstédndigkeit der SWG Netz si-
chergestellt. Der Ansto zum Entzug von Berechtigungen beim Wechsel oder Ausscheiden
von Mitarbeitern erfolgt durch den eigenen Personalbereich der Muttergeselischaft. Des
Weiteren erfolgt davon unabhéngig eine Bereinigung der Zugriffsrechte von Usern, die drei
Monate lang nicht mehr aktiv auf das System zugegriffen haben. Diese missten dann bei
Bedarf eine neue Zulassung beantragen.

Die SWG nutzt die umfangreiche SAP-Systemlandschaft des Rechenzentrums rku.it GmbH
in Herne und ist dariiber hinaus auch Gesellschafter. Die rku.it GmbH verarbeitet fiir (iber 5
Millionen Messlokationen Daten und stellt auch die Software fiir den Bereich Rechnungswe-
sen und Personalabrechnung zur Verfigung. Die Programme sind so aufgebaut, dass das
informatorische Unbundling zu 100% sichergestellt ist.

Verdffentlichungspflichten

Der Netzbetreiber ist seinen Veréffentlichungspflichten, die sich aus dem EnWG und den darauf
basierenden Verordnungen ergeben, nachgekommen. Der Gleichbehandlungsbeauftragte hat
keine Hinweise auf unzureichende Veréffentlichungspflichten erhalten.

Veranderungen bei der SW Geldern Netz GmbH

Im Berichtszeitraum ergaben sich keine wesentlichen Veranderungen.

Unbundling-Beschwerden

Im Berichtszeitraum haben weder Marktteilnehmer noch die Regulierungsbehérden Beschwer-
den hinsichtlich irgendeiner Form von Diskriminierung an den Gleichbehandlungsbeauftragten
herangetragen.

Weitere Uberwachungs- und KontrolimaRnahmen

Im Berichtszeitraum wurden stichprobenartige Kontrollen und Uberwachungen zur Einhaltung
der Gleichbehandlung im Zuge unseres Gleichbehandlungsmanagements durchgefiihrt. Dabei
kamen entsprechend dem gesetzlichen Auftrag in § 7a Abs. 5 EnWG die Abteilungen und Mit-
arbeiter/innen in Betracht, die mit Tatigkeiten des Netzbetriebs betraut sind.

Die Uberprifungen ergaben, dass keine Unsicherheiten in der praktischen Umsetzung des
Gleichbehandlungsprogramms durch Mitarbeiter/innen bestanden.
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Neben der Uberwachung werden auch die Hinweise der Mitarbeiter vom Gleichbehandlungsbe-
auftragten aufgegriffen. Die Mitarbeiter kennen ihre im Gleichbehandlungsprogramm veranker-
ten Pflichten und sind aufgrund des bestehenden Vertrauensverhéltnisses mehrfach mit Riick-

fragen an den Gleichbehandlungsbeaufiragten herangetreten.
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Il. Ausblick: Geplante MaBnahmen

Roll-out fiir iMSys

Der Pflicht- Roll- out flir iMSys ist gemédR der Markterkldrung vom 11.02.2020 gestartet. Test-
einbauten sind im Jahr 2019 und 2020 gelaufen. Das erste produktive iMSys wurde im Dezem-
ber 2021 in Betrieb genommen. Im Jahr 2022 erfolgten weitere Einbauten. Durch die Aufhebung
der Markterklarung wurde der Rollout vorerst runtergefahren. Nach der bevorstehenden Verab-
schiedung des neuen Messstellenbetriebsgesetzes wird ein neuer Rolloutplan erstell.

Bis zum 31.03.2024 sind auch Stromverteilnetzbetreiber, welche ihre Betriebsflihrung durch
Dritte durchfiihren lassen, dazu verpflichtet ein ISMS Zertifikat vorzulegen. Das entsprechende
System dazu wird im Laufe des Jahres 2023 aufgebaut und bis zur Frist einer Zertifizierung
unterzogen.

Ebenfalls wird geprift, inwieweit das Gasverteilnetz einer Zertifizierung unterzogen werden
muss. Parallel dazu wird bis zum 31.03.2023 ein System zur Angrifferkennung eingefiihrt, um
auch hier den geanderten Anforderungen gerecht zu werden.

Wasserstoffinfrastruktur

Ist aktuell kein Thema
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lll. Schulungskonzept

Fortbildung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Es war geplant, die relevanten Mitarbeiter/innen der SWG sowie der SWG Netz, die sich mit
Tatigkeiten des Netzbetriebs befassen, wie Gblich in einer Prasenzveranstaltung zu schulen. Da
dies im Jahr 2022 aus betrieblichen Griinden induziert aus der Corona Pandemie und den stra-
ken Veranderungen in der Energiewirtschaft nicht méglich war, werden wir im Jahr 2023 umso
mehr Wert auf die Schulung zum Thema Gleichbehandlung legen. Wir gehen davon aus, dass
in der zweiten Jahreshdlfte 2023 dies dann wieder méglich sein wird. Zur besseren Resilienz in
diesem Thema planen wir, die Unbundlingschulung auf eine digitale Schulung umzustellen.

Schulungen des Gleichbehandiungsbeauftragten

Der Gleichgebehandlungsbeauftragte hat im vergangenen Jahr an einer Schulung des Vereins
"Die Netzwerkpartner” in Kooperation mit Westenergie teilgenommen. Weiterhin wurden Infor-
mationen und Unterlagen von Verbadnden, von Mitarbeitern des Rechenzentrums sowie Internet
etc. verwertet.

Der Gleichbehandlungsbeauftragte der Stadtwerke Geldern GmbH und Stadtwerke Geldern
Netz GmbH

Geldern, 31.03.2023
P Ak

Patrick Kanders
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Stadtwerke Geldern GmbH

100% Tochter

Stadtwerke Geldern Netz GmbH
(van Vorst, Demuth)

. Geschéftsfihrung
Sekretariat "
Aufgaben: Striicker, J
* Austibung der Asset Owner Funktion
Strom u. Gas inkl. Netzplanung
« Strateg. Regulierungsmanagement

Technik Finanzen Shared Service Vertrieb
van Vorst, C (Strauss, T) Kawaters, S (Ehring, D) Nellesen, S (N.N.) Bruns, R (N.N.)
Aufgaben: Aufgaben:
Gaswasse
Bousart. D (Demuth, M)  Controlling » Kommunikation

» Operatives
Regulierungsmngt.

» Energiebeschaffung
» Neue Geschaftsfelder

Aufgaben:

* Netzservice Strom Netzservice G/W Netzmanagement Wasserproduktion o IT Abrechnung & MaKo Kundenservice / EDL
» Netzanschlisse Maas, M (de Ryck, R) Bousart, D (Demuth) de Ryck, F (Kruger) * Personal Nellesen, S Fuchs, F
» Metering Strom * Einkauf
g?c,h’};), Aufgaben: Aufgaben: Aufgaben: Aufgaben: Aufgaben:

> [PIENEISEL )  Betrieb e Planung * Ressourcen- » Abrechnung » Kundenservice

* Instandhaltung * Bau management » MaKo « Call Center

* Metering (techn.) » Dokumentation  Betrieb * Forderungs- » Energieberatung

Wasserwerk management

* EDM
» Metering (kfm.)
» Debitorenmngt.

Striicker/ 07.09.2022
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